
キャッシュレスで

通院可能！

お支払いは月まとめで

後日引き落とし！

☎ 0120-515-851

詳しいお問い合わせはこちらへ

「医療費あと払い」お客さま窓口
(月～金 午前9:00～午後5:00 土・日・祝日・年末年始を除く)

サービス提供会社 株式会社エムイーエックステクノロジーズ

Q＆A

Q 利用代金の確認はどうするの？

ご利用の3診療日以降に、下記の2つの方法で確認ができます。

ただし、利用代金の確定は翌月9日となります。

💻インターネット上で確認

📞スタッフ対応

下記に記載の「医療費あと払い」お客さま窓口にお電話ください。

同一である必要はありません。

利用者は口座名義人以外や回線契約者以外でもご登録いただけます。

Q 利用料金はかかるの？

サービス利用料が別途かかります。詳しくは中面をご覧ください。
引落日に診療費と合算してお引き落としとなります。

Q 利用者(受診者)と支払者は、同一でなければならないの？

「医療費あと払い」Webサイト( https://mdcom.jp )内のマイページより

ご確認ください。

入金されるまでは、ご利用いただけなくなります。

Q 残高が足りなかった場合は？

本院でのあと払いサービスの利用対象は外来保険診療のみ(受給者証や

管理票のある患者は除く)です。入院費や自費診療は対象外となります。

Q 入院費や自費診療でも利用できるの？

産 業 医 科 大 学 病 院

ご 利 用 案 内

医療費あと払いとは、

外来診療費のお支払いを「あと払い」にすることで、

当日のお支払いが無くなるサービスです。

※その他、ご不明な点等がございましたら、

医事課外来係(093-603-1611 PHS 5096)までお問い合わせください。



選べるお支払い方法 お好きなお支払い方法が選べます。

口座振替 NTTドコモ au ソフトバンク EPARK

利用料
1回につき

100円 (税別 )

1回につき

100円 (税別 )

1回につき

210円 (税別 )

1回につき

210円 (税別 )

1回につき

200円 (税別 )

振替
手数料

80円/月
（税別）

80円/月
（税別）

― ― ―

※医療費あと払いのご利用が無い月は 料金は発生しません

ご指定の金融機関の口座から auの通信料金と一緒に

Webサイトで
簡単会員登録

ソフトバンクのスマホ代と一緒に

Webサイトで
簡単会員登録

医療費あと払いのご利用かんたんステップ

ドコモの電話料金と一緒に

Webサイトで
簡単会員登録

会員登録・年会費は無料 利用するかは毎回選べます

※外来化学療法、放射線治療の方は口座振替のみとなります

Webサイトで
簡単会員登録

※郵送申込も対応

※EPARK医療費あと払いをご利用の場合は、EPARKの会員登録と、
「EPARKデジタル診察券」アプリのインストールが必要です。

ご利用料金 サービスの登録は無料です。

まずはお好きな決済方法を右記より選び、

医療費あと払いに会員登録

窓口であと払いの利用をお申し出

診療前に「医療費あと払いサービス専用窓口」で、あと

払いの利用を申告してください。利用の受付後、専用

ファイルに診察券を入れてお渡しします。

診察が終わりましたら基本伝票が入った専用ファイルを

医療費あと払いサービス専用窓口に提出してください。

次回予約票、院外処方箋をその場でお渡しします。

※Web会員登録された方は、初めてご利用になる際、

初回利用の旨と登録時の電話番号をお伝えください。

ステップ

1

会計で待たずにすぐに帰宅

※公費をお持ちの方(受給者証や管理票等) は

ご利用いただけません。

※本サービスは外来のみのお取り扱いとなり、

入院はサービスの対象外となります。

※領収書をご希望の方は後日窓口でお申し出ください。

明細書は翌月中旬以降に当院より自宅へ郵送いたします。

※サービス利用後の現金払いへの変更はできません。

ステップ

3

▼

▼

ステップ

2

お支払い日

口座振替で引き落とし：利用月の翌月27日に引き落とし

電話料金との合算払い：各携帯電話会社の定める支払日


